UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

LIEN NGANH: SO TU PHAP - SO Poc lap - Tu do - Hanh phic
THONG TIN VA TRUYEN THONG
CONG AN - BAO HIEM XA HOI

S6: 1432/HD - LN:STP-CATP-BHXH-TTTT Ha Néi, ngay 29 thang 7 nam 2016
V/v: hudng dén tam thoi quy trinh thyc hién dich
vu cdng tryc tuyén mirc d6 3 dbi voi cac tha tuc
hanh chinh lién thong vé dang ky khai sinh - dang
ky thudng trd - cap the bao hiém y té cho ¢ em
duoi 6 tudi va diang ky khai tr - xda ddng ky
thuéng tra trén dia ban thanh pho Ha Néi.

Kinh gri: - Uy ban nhén dén; Cdng an cac quan;
~ Bao hiém x4 hdi cac quan thude TP Ha Noi.

Pé trién khai thuc hién hé théng dich vy hanh chinh cong truc tuyén ddi
v6i cdc thit tuc hanh chinh lién thong theo Thong tu lién tich sb 05/2015/TTLT-
BTP-BYT-BCA ngay 15/5/2015 va Quyét dinh 4531/QD-UBND ngay 10/9/2015
ciua UBND thanh pho Ha Noi; So Tu phap phdi hop véi Cong an thanh phd; Bao
hlem x4 héi thanh pho théng nhét hudng dan quy trinh thuc hién dich vu cbéng truc
tuyén muc do 3 dbi VGI 02 thu tuc hanh chinh lién thong vé dang ky khai sinh -
dang ky thuong tri - cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 06 tudi va ding ky khai
tr - xoa dang ky thudng tri trén dia ban thanh phé Ha Noi. (Quy trinh cu thé kem
theo hudng dén nay)

Pé nghi cac don vi trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén (UBND cdc
quén, phuong; Cong an qudn, phuong, Bao hzem xd hoi cdc qudn) quan tam to
chire thue hién theo hudng dan nay, trong do can hru y mot sb diém sau:

1. Thoi gian thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3 dbi véi tha tuc
dang ky khai sinh — dang ky thudng tra va cip thé bao hiém y té cho tré em duéi
06 tudi la 05 ngay lam viéc.

Trong d6, thoi gian thuc hién tiép nhan va giai quyet dang ky khai sinh,
chuyén hd so déng ky thuong trid va thong tin dang ky cép thé bao hidm y té tai
UBND phuong t01 da khéng qua 1,5 ngay lam viéc ké tir nhan du thong tin yéu
cau; Thoi gian tlep nhén, giai quyét va tra két qua ho so ding ky thudng tra tal co
quan Cong an cap quén khéng qua 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay Céng an cap quén
nhan di hd S0 hop 1&; Thoi gian t1ep nhan, glax quyét va tra két qua yéu cdu cip thé
bao hiém y té tai co quan Bao hiém x3 hoi cap huyén khong qua 02 ngay lam viéc;
Thoi gian hoan thién két qua tra cho cong dén cua UBND phuong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir ngay nhén du cac két qua theo quy dinh tir co quan Céng an
cap quén, co quan Bao hidm y té cdp quan.

2. Theoi gian thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 ddi voi tht tuc
dang ky khai tir va x6a dang ky thudng tri 1a 05 ngay lam viée.

Trong do, thoi glan tiép nhan théng tin va giai quyét yéu céu dang ky khai
tir, chuyén hd so yéu clu xoa dang ky thuong trd cia UBND phuong ti da khéng




qua 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc yéu cau cua cong dan; Thoi gian tiép
nhan, giéi quyet va tra két qua yéu céu xoa dang ky thuong trd coa co quan Cong
an cap quén t6i da khong qua 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay Cong an cap quin nhén
du ho so hop 18; Thoi gian hoan thién két qua tra cho cong dan cia UBND phudng
khong qua 01 ngay lam viéc ke tir ngay nhan két qua xéa dang ky thudng tri theo
quy dinh tir co quan Cong an cap quan

3. Trudng hop khi c6 yéu cau phdi hop cia UBND phudng, luc luong
Cong an phuong c¢o6 trach nhiém tlep nhin hd so yéu céu giai quyét viéc dang ky
thuong tri cho tré em dudi 06 tudi va hd so @& nghj x6a dang ky thudmg tri do
UBND phudng chuyén giao tai tru s¢ Céng an phucmg, sau d6 chuyén giao hd so
nay téi co quan Céng an cip quan trén dia ban E)ong thoi tiép nhén két qua giai
quyét ding ky thudng tra cho tré em du’m 06 tudi, két qua giai quyét v1ec x0a ding
ky thudng tri tir co quan Cdng an cip quin va chuyén két qua giai quyét nay cho
UBND phuong tai tru s& Cong an phudng.

4. UBND céac quén cht ddng nghién citu, x8y dung phuong an thuc hién
viéc chuyén phat két qua g1a1 quyét thii tuc hanh chinh lién théng néu trén tdi dia
chi ctia ngudi dan ¢ yéu ciu trong d6 uru tién viée lwa chon phuong én ky két thoa
thu@n hop tic véi co quan cung ing dich vu buu chinh dé dam bao sy ddng b,
théng nhét trong viéc trién khai trén toan dia ban thanh phé thoi gian tdi.

Trong qua trinh thuc hi¢n c6 vudng mic, phat sinh cac don vi phan anh vé
S¢ Tu phap, S¢& Thong tin va truyen théng, Cong an thanh phd va Bao hiém xa hoi

thanh pho dé phéi hop, giai quyct /.
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PHU LUC 1: QUY TRINH DICH VU CONG TRUC TUYEN

Quy trinh 1: thue hién DVC muic 3 dbi vai TTHC ding ky khai sinh lién thong - cap thé bio hiém y té cho tré dwdi 6 tudi déi véi trudng
hop tré co6 cha/me c6 ding ky thudng tri; Piang ky khai sinh - cip thé bio hiém y té déi voi truong hop tré ¢6 cha/me khong cé ding ky
thuong trd va chi c6 diang ky tam tri trén dia ban quan

1. Trinh tw thuc hién:

Buwdce | N6i dung lfl)i:”:n thye ’(rl\l;;.;ygllil;) Chuyén mon Ifl)'/ Thuit Ghi chui
Budel |- Céng ddn vao|Céng dan 1. Cong dén tao tai khoan trén hé thong,
trang web DVC|coyéu ciu dang nhép va lua chon dich vu
mire 3 dang  ky 2. Khai bdo thong lin thu tuc dang ky
nguoi  dung deé theo miu duoc cung cip

ddng nhap su dung
hé lhong dién va
ngp hé so qua
mang theo hiong
dan

Tong thoi gian tihuc hién tlep nhan yéu ciu, giai quyet yeu cau dang ky khai sinh va tlep nhan hé so thue té cua cong dan dé thuc hién
ding ky thuong tri (thoi gian cho khi cdng dan dén nop hé so thye té dé thye hién ding ky thuong tri khong tinh vao tong thoi gian giai
quyét) chuyen co quan cong an va bio hiém xa héi tai UBND phudng 1a 1.5 ngay lam viéc (ké tir llg_altlep nhin yéu C’lll cua

(Dinh kém céc tai liéu kiém chimg néu
duge yéu cau)

3. Thong bao cua hé théng khi cong
din ding ky thanh céng

Buwéc2 | Tiép nhén, kiém | Cong chirc | Sau khi ] 1 B phén Mot cua thuc hién | 1. Tiép nhén hd so cong din da ké khai Ket qua
tra hé so ding ky | b6 phdn 1 |nhan dugc kiém tra hé so ché tiép nhan. | (c6 popup nhdc viéc tai man hinh cén | tiép nhan
cia céng din cira canh bao hé | 2. Néu hd so di diéu kién thi | bd 1 cira ddi véi hs cong dan nop DVC) | giri tir hé

théng (thuc | thuc hién tiép nhan hd so va | va ddng thoi hé théng s& ty dong gui | thong toi
hién  theo | thuc hién chuyén cho bd phén két qua tiép nhan cong din qua tin | email
thoi gian | chuyén mon thu ly hé so. nhin, qua dia chi mail céng dan da | cong dan
lam viée | - Vi bd hd so khong di diéu | dang ky.
hanh chinh | kién, can bd 1 cira s& thuc hién | 2. Thyc hién [énh chuyén hé so vao bd
theo  quy | théng bao va giri huéng dan | phan chuyén mon
dinh) cho cong dan - Truong hop khéng du diéu kién cdn
bd 1 cira nhip ndi dung théng bao va
i huong dan cong dan  (trén form phén

cong dan) |

B
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DV  thue

Thot gian

Buéc | Noi dung hién (Ngay LV) Chuyén mén K¥ Thuit Ghi chu
mém) gli cho céng din qua tin nhan,
qua dia chi mail cong dan da dang ky
DVC |
BUOC 3 : CHUYEN HO SO TOI BO PHAN CHUYEN MON (TU PHAP)
3.1 Cong chuce tu phap | Cong chuc Céng chiac Tu phap-Ho tich
phuong thu Iy hé | tu phép thu ly giai quyét hd so dang ky
SO phuong khai sinh:

TH1. Truong hep dat ycu
ciu tién hanh bwéc tiép
theo:

I. Nhip bé sung théng tin
nghiép vu tu phap hd so vao
phin mém SAM

2. Nhép hé so vao phin mém
cua Bd tu phap

+ L4y ma s dinh danh
3. Thuc hién in gidy khai sinh
(trén pm SAM hoac pm HO
tich cia bd)

+ Ghi s6 hd tich, in ban chinh
gidy khai sinh, cdp ban sao
gidy khai sinh (néu c¢o yéu
chu)

4. Thuc hién luan chuyén hd
so trén phin mém SAM sang
BHXH va Cong An

5. Thuc hién chuyén két qua
(ban chinh gidy khai sinh +
ban sao néu ¢6 va hd so dang

+ Lap danh sach nhin hd so véi bd
phin moét ctra trén PM SAM.

+ Xir ly hé so; cap nhiat ma sé dinh
danh; in gidy khai sinh trén phin mém;
chuyén tiép thong tin téi co quan Cong
An thu ly budce tiép theo trong quy trinh
(trén phén mém SAM)

(Luu y: Cé thé thuc hién chuyén tiép
théng tin toi can by LPTBXH cha
phudng dé can by LDTBXH nim bit
théng tin vé tinh hinh cép thé BHYT
trén dia ban theo chi dao cua lanh dao
don vi).
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PV  thuc

Tho1i gian

Budéc | Néidung hién (Ngay LV) Chuyén mon K¥ Thuit Ghi cha
ky thuémg tru theo quy dinh)
ra bd phan mdt cira
TH2: Trudong hop hé so cin
xac minh
- Can bd Tu phéap phai c6 van | + Lua chon yéu cdu xin _gia han hé so
ban giri dén BO phin “Mét dé xdc minh trén phan mém.
ctra” dé thong bao hodc hen lai | + Chuyén tra théng bdo ra bo phan 1
thoi gian tra két qua cho cong | cira trén phan mém
dén (néu can) .
TH3. Trudng hep yéu ciu
bd sung hé so:
- Lap phiéu yéu ciu bd sung | + Lap phiéu yéu ciu bd sung trén phén
chuyén 1 cira dé thoéng bdo mém;
cong dan + Yéu cdu bd sung . hé so tra 1 bo phén
1 cira trén phin mem (nhdp nd1 dung
hudng dan yéu cdu bd sung trén phén
, mém
3.2. Giai quyét hdso | Cong chirc TH1: Dii diéu kién
Tu phiap - 1. Nhip bd sung théng tin | + Sau khi hoan thién cdp nhét, quy trinh
Ho tich nghiép vu tu phap hd so vao | gidi quyét trude khi in/ trinh ky thi thuc

phin mém SAM

2. Nhap hd so vao phan mém
caa B tu phap

+ L4y ma sb dinh danh

3. Sau khi hoan thién cip
nhit, thuwe hién gii ban demo

hién gii ban demo qua dia chi email va
nhin tin t&i ngudi €6 yéu cau xac nhan
lAn cudi cac thdng tin (dam bao do
chinh xac).

+ Ldp danh sach nhén ho so vat bd
phin mdt ctra trén PM SAM.




Buée

No§i dung

PV
hién

thuc

Thoi gian
(Ngay LV)

Chuyén mén

K¢ Thuit

Ghi chu

cho cong dan

+ Trong truong hop céng din
nhit tri thue hién cdc bude
quy trinh nlue dich va mirc 2
+ Truong hop cdng din cé
yeu cau sita doi, thie hién
kiém tra thong tin va sica déi
sau do 1iép tuc thuc hién quy
trinh nlw dich vu mirc 2

4, Thye hién in gidy khai sinh
(trén pm SAM hodc pm Ho
tich cua bd)

+ Ghi s6 hé tich, in ban chinh
gidy khai sinh, cip ban sao
gidy khai sinh (néu c6 yéu
ciu)

5. Thuc hién ludn chuyén hd
so trén phin mém SAM sang
BHXH va Cong An

6. Thire hién c/myén két qua
(bin chinh gidy khai sinh +
bin sao néu cd) ra bo phdn
mét cira

TH2: Gia han xdc minh hé
SO

- Lap thdng bdo gia han thai
gian giai quyét dé xac minh
giri bd phin | cira dé thong

+ Xior ly hé so; cdp nhit ma 56 dinh
danh; in giay khai sinh trén phin mém;
+ chuyén tiép théng tin sang Bio
hiém xa hdi quin va Céng An thy ly
buéc tiép theo trong quy trinh (trén
phin mém SAM)

+ Lua chon yéu cau xin _gia han hé so
dé xac minh trén phin mém.




flof & Yol

Buwdée | Ngidung fl)iZn thye F([‘I\l;go;yglli‘{;) Chuyén mén Ky Thuit | Ghi chi
bio cong dan + Lénh chuyén tra théng bao ra bd phén
| cira trén phan mém
TH3: B sung ho so
- Lap thong bao yéu cu bd | + Lap phiéu yéu cdu b sung trén phén
sung gui bd phén 1 clra dé | mém;
théng bao cdng dén + Lénh chuyén yéu chu bd sung hd SO
' tra 1 bd phdn 1 cua trén phéan mem
(nhdp n61 dung hudng dan yéu cdu bd
sung (rén phén mém)

3.3 Nhén két qua dang | Cong chixc THI: Pt diéu kién I. Lénh nhan két qua trén phan mém
ky khai sinh tir bo | 1 cira - B phén 1 ctra nhan gidy | SAMs, in danh sach giao nhin va ky
phédn Tu phap khai sinh ban chinh + ban sao | nhan vdi can bd chuyén mon

va hd so nhan khau

TH2: X4c minh hd so

- Bo phan 1 cta nhan thong | 2. Lénh nhén yéu cau yéu gia han thoi
bao gia han thoi gian dé xac gian dé xac minh, 1énh trd cong dan yéu
minh hd so tir chuyén mon va | cau bd sung trén phan mém SAMs
chuyén cong dan

TH3: Yéu ciu bo sung ‘

- Bo phan ! ctra nhan théng | 3. Nhén yéu cau bd sung trén, [énh tra
bdo yéu cau bé sung tir chuyén cong dian yéu cAu bd sung trén phan
mon va chuyén céng dén mém SAMs

3.4 Vao s tra két qua | Cong chuc TH1: Du diéu kién, da giai | 1. Nhan két qua trén phan mém SAMs.
tai b6 phidn 1 cra | b phan 1 quyét xong in danh sach giao nhin va ky nhan voi

clra - B9 phin 1 cua nhén gidy | can bd chuyén méon




Budc | Noi dung DV~ thye | Thoigian | ven mén K§ Thuit Ghi chi
hién (Ngay LV)

khai sinh ban chinh + ban sao | - Hé théng tv ddng gii thong bao co két
(tir b6 phan TP chuyén dén) qua khai sinh dén cong dan qua dia chi
- Giri tin nhan thong bdo ¢é | mail va SMS
két qua khai sinh dén cong dén
(ndi dung thong nhét trén phén
mém)
TH2: Xac minh hé so 2. Lénh nhan véu cau yéu gia han théi
- Bo phan I cua nhan thong | gian dé xac minh, 1énh tra cong dan yéu
bao gia han thoi gian dé xac | ciu bd sung trén phan mém SAMs
minh hé so tir chuyén moén va | - Hé ll16ng tu dong gii théng gia han
chuyén coéng dan thot gian xac minh cdng dan qua dia chi
- Our thong bdo gia han xac | mail va SMS
minh dén céng din (théng
nhat noi dung gui)
TH3: Yéu ciu bé sung
- BO phdn 1 ctra nhén théng | 3. Lénh nhén yéu cau bd sung trén, lénh
b4o yéu ciu bo sung tir chuyén tra cong dan yéu cau bé sung trén phan
mén va chuyén cong dan mém SAMs
- Giri thong béo ¢6 yéu chu bd | - Hé thong tw dong gui thong bdo ¢o
sung dén cong dan (théng nhét | yéu clu bd sung dén cong dan qua dia
ndi dung giri) chi mail va SMS

Céng dan dén nhin Pong thoi | - Cong dan ndp ho so ding ky

gidy khai sinh va
nop hd so nhén
khau (s6 ho khau
ban chinh)

khai sinh va nhan khiu
- Lav két qua gidy khai sinh +
ban sao néu ¢o
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ns PV thue | Thoi gian R - A o
Budc | Ngi dung hién (Ngay LV) Chuyén mon | Ky Thuat Ghi cha
Can bd 1 cra nhén | Can bd | - Can bo 1 cua nhén ho so |- Lénh trd két qua (gié){ khai sinh ban
hd so khai sinh va | cira khai sinh va doi chiéu két qua | chinh + ban sao) trén phan mém SAMs

nhan khau

trude khi trd cong dén

- Nhén hé so nhan khiu

=> Chu y truong hop khi doi
chidu voi ho so cong din thiy
thiy khéng tring khép voi
ndi dung khai bdo tam dirng
tra két qui va théng bdo 1gi
cdc don vi lién quan dé dirng
xik I 16 so

- Lénh nhén hé so nhan khau trén phén
mém SAMS

BUOC 4: CHUYEN HO SO CAP THE BHYT (THUC HIEN TREN PHAN MEM) ; NHAN KET QUA BHYT (QUA BUU DIEN)

Thai gian gidi quyét dang ky cip thé BHYT tai co quan bio hiém x hdi cip huyén 1a 2.5 ngay lam viée ké tir ngay nhan di théng tin trén

hé théng
4.1 Bo phian Tu phap } Céng chirc * Sau khi hoan thién viéc dang | - Lénh chuyén trén phan mém SAM
hd tich Tu phap ky khai sinh, cdn bd tu phdp | sang phin mém bao hiém y té
hd tich chuyén thong tin khai
sinh t&1 Bdo hiém x3 hé1 quan
(qua phan mém)
4.2 Bao hiém xi hoi, Bao hiém 1. Bao hiém X8 hoi Quién tlep 1. Bao hiém xd hoi thuc hién import
quan nhén hé so tir | xa héi nhan yéu cu cap thé Béo { vao phin mém ciia bao hiém xa hoi va
cong chic Tu phap | Quan hiém y & trén Cdng théng tin | thuc hién in thé bao hiém theo quy dinh

h¢ tich (trén hé

théng phan mém
BHXH)

dién tr BHXH Viét Nam do
UBND Phudng chuyén téi,
sau d6 xu ly dir Iiéu, thuc hién
in thé¢ BHYT, danh sach va
bién ban giao nhan thé.

2. Chuyén danh sach, bién ban
giao nhdn va thé BHYT vé




Buéc | Noi dung fl)i;n thyre ?Ié‘g;yg‘li’{‘,) Chuyén mén K§ Thuat Ghi chi
UBND phudong qua duong
- buu dién
4.3 UBND phuong Cong chuc 1. UBND phudong nhén the | 1. Thuc hién nhén két qua tor BHXH
bd phan 1 Bao hiém y té va Bién ban | chuyén vé trén phin mém SAMs
clra giao nhidn thé BHYT | 2. Thuc hién lénh chuyen két qua ra
2. UBND phuéng chuyén giao | mét cira trén phan mém
két qua cho B& phan “Mbt
cua’” cua UBND Phudng
4.4 B phén 1 cira tiép | Cong chuc 1. Tiép nhan két qua 2. Cap
nhan két qua fr | bd phan ! nhat tinh trang hd so trén hé
BHXH quéin (qua | ctra thong.
dudng buu dién
BUOC 5: CHUYEN HO SO PANG KY THUONG TRU - NHAN KET QUA

Thoi gian giai quyét ho so ding ky thudng tri tai co quan cong an cip quén 13 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhin di hé so hop 8.

5.1 B6 phan Mot cira 1. B& phian 1 ctra thuc hién | Bé phdn | cta lénh chuyen hd 80 va n
giao hé so dang ky ban giao hd so dang ky thudmg | danh sach giao nhin trén phin mém
thudng tua  cho tri cho cong an phudng va
Cong an phudng thuc hién in danh sach giao

nhan, cd ky nhan

5.2 Cong an phudng . Céng an quan/huyén tiép | 1. Kiém tra thong tin trén CSDL déan cu
chuyén hd so cho nhén hé so tir ¢céng an phuong | 2. In s6 ho khdu (da c6 tén cia tré)
cong  an  cép va dbi chiéu voi théng tin can
quan/huyén  giai bé Tu phap phudng da chuyén
quyét tu bugce 3

2. Thuc hién cip ding ky
thudng tru
3. Chuyén két qua ding ky
thuémg trt vé UBND phuong
5.3 Cong an quén 1. Céng an phudng ban giao | I. M{t cua phuong: Iénh nhan két qua

1
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Buéc | Noi dung f.)i\e/n thue gg;f‘i’{‘,) Chuyén mon K§ Thuit Ghi chi

chuyén két qua s& hé khdu cho UBND | tir cdng an trén phin mém SAMs
dang ky thudng tra phudng
cho  cong an 2. Két qua ban giao: S6 ho
phudng dé ban khdu, danh sach giao nhén
giao cho UBND
phuong

BUGC 6: TRA KET QUA (BHYT ; SO HQ KHAU)

Thoi gian hoan thién cac két qua (thé BHYT, S6 ho khiu) va thwre hién chuyen tra cho Cong din cia UBND phudng 14 01 ngay lam viéc
B phén moét cira - Giii thong bao téi cong dén | - Hé théng tu déng giri théng bio co :

vé két qua giai quyet Kkét qui téi cong din qua dia chi
Email va SMS
BUOC 7: CHUYEN PHAT KET QUA CHO CONG DAN (DICH VU CONG MUC 3)

Chuyén két qua téi
cong dén

Pon
cung
dich vu

Vi
cap

Phu  thudc
vao don vi
cung cap
dich vu

Thyc hign chuyén phat l\ct qua
dén cong dan theo yéu ciu ti
UBND phuong ( kinh phi do
cdng dan ty chi trd)

11



2. Thanh phén hé so:

B U Lt

STT Tén 50 Hinh Ghi chit
lwgng thire
Gidy t& ndp
| Té& khai dang ky khat sinh (mau theo phin mém cia hé thong) 01 | Khai tén Két hop viéc tich hop s6 lugng ban trich luc vao
hé thong | ndi dung thong tin
2 Gidy ching sinh 0! | Banchinh
Van bdn cua nguoi lam chitng xdc nhan vé viéc sinh 01 | Ban chinh | Trieong hop khéng c gidy chitng sinh
Gzay cam doan vé viéc sinh 01 | Banchinh | Truwdng hop khéng co ngueoi lam chirng
3 S6 ho khau 01 | Banchinh
4 Phiéu béo thay ddi ho khau, nhin khau 01 | Banchinh
5 Vin ban dcmg y cha cha, me hodc cha hodic me co xac nhén caa | 01 Ban chinh | Truong hop tré em khéng dang ky thuong tri cung
UBND cip phudng. cha, me hodc cha hodc me.
6 Gidy to ndp trong trwdng hop khai sinh cho tré sinh ra bing phwong phidp mang thai h}
Van ban xac nhan clia co so y té da thuc hién ky thuat ho trg sinh | 01 | Banchinh
san cho viéc mang thai hd
7 Gidy to nép trong trwdng hop ding ky khai sinh che tré bi bo rot
Bién ban xac nhén vic tré bi bé roi do co quan co thim quyén lajp | 01 | Banchinh
8 Trudng hop uy quyen thuc hién thu tuc
Van ban ity quyén duoc cong chirng, chitng thuc theo quy dinh 01 ! Banchinh | Péi véi trieong hop ngudoi duoc 1y quyén khong
phai la cing ba, cha, me, con, vo, chéng, anh, chi,
em rudt cua nguoi uy quyen
1. Vén ban iy quyén khéng phdi cong chirng, chimg thiec 01 | Banchinh | Déi voi trirong hop nguoi diegc 1y quyen la 6ng,
2. Gidy 1o chitng minh moi quan hé véi nguci iy quyén ba, cha, me, con, vo, chong, anh, chi, em rudt cua
ROl Uy quyén
Glay to' xuit trinh
Gnay to tuy than (ho chiéw/CMNC/thé can cude cdng dan hodc | 01 | Banchinh
9 gidy t khac ¢ dan anh va théng tin ¢4 nhan do co quan ¢ tham
quyén cép, con gié tri sur dung) cua nguot yéu cau dang ky h tich
10 Giay to tuy than (hd chiéw/CMNC/thé can cudc cong ddn hodc | 01 | Banchinh
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STT Tén So | Hinh Ghi chi
lwong thire
gidy t& khac c6 dan anh va thong tin ¢ nhén do co quan ¢ tham
quyén cép, con gia trj st dung) cta cha/me tré
i1 Gidy to chimg minh noi cu trit 01 | Banchinh | Trong giai doan chuyén tiép
12 Gidy chimg nhin két hon ctia cha/me tré 0l Ban chinh | Truomg hop cha, me tré c6 dang ky hét hon




Quy trinh 2: Thi tuc Ping ky khai tiy - x6a Dang ky thudng tru

1. Trinh ty thwc hién

kem)

Buédc ?lf;zuh(:gng | Mo ta noi dung Két qua f:;hhl’:
1. Cong dén truy cap vao website Thong bao da dang ky
2. Tim TTHC cén thyc hién thanh cng trong hé
| Chuin bi / Cong _dél"l 3. Thyc hién khai thong tin theo hudng dan thong
khai hd sg (ﬂAgU'O;l ¢0 | Luu y: dinh kém file cac gidy to trong thanh phén ho so theo quy dinh
? yuclu) | (dudidang file anh/pdf/scan.....)
' 4. Dang ky $6 luong ban trich lyc
5. Ding ky thuc hién lién thong thu tuc vé x6a ding ky thudng trd
I.Canbo 1 cua nhén thng bao hd so mai trén hé thong Thong bao hen tra két
2. Tlen hanh kiém tra so bd thanh phan, s6 luong hd so va cac thong tin | qua (hodc van béan tu
ban déu chdi/van ban huéng dan
2.Kiémtra |Bodphan ! |3. Thuc hién xéc nhén thong tin va gui thong bao tiép nhan (ma hd so va | trong trudng hop bd
sobdhéso |cha ngay gio tra két qua) sung hodc tu chéi thue
4. Trudng hop tu chdi thuc hién hodic yéu ciu bd sung ho so thi gui | hién)
thong béo b sung hodic hudng dan téi co quan ¢ thdm quyén theo quy
dinh t&i cong dan
3. Chuyén ho 1. Thue hién viéc chuyén ho so (to khai va cac file dinh kém) dd nep Phiéu chuyén xir ly (thé
so 01 bd B phan | nhén t6i bd phan chuyén mén (Tu phap — ho tich). Luu y: Viéc chuyén | hién trongjphén meém/
phan Tu o P hé so dwoc coi nhu hoan tét khi cén bd chuyén mon nhdn du thong tin | 1€nh chuyén
] N cua
phéap — hd va gidy to kém theo, ky nhdn bién ban ban giao.
tich :
4. Tiép nhan | Cén bd tu hNhrE]l}‘l théng bdo ¢ hd so méi va thuc hién tiép nhan theo phiéu | -Xac nhan dé tiép nhan
ha so tir 01 phap — ho chuyén/Iénh chuyen tir bd phén | ctra -yéu chu bd sung hodc tu
cira tich 2. Tién hanh kiém tra so b thanh phin hé so (1o khai va cac file dinh ch01 gidi quyét
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Buéc }t)l:)llut:uh(::?lf Mo ti ndi dung Két qua glhl:
3. Tiép nhén hd so (xac nhan trén 1€nh)
4. Truong hop hd so cdn bd sung hodc tir chdi thue hién thi g théng
béo vé tinh trang ho so tdi bd phan 1 cira dé théng bao cho cong dan
I. Trén co s& to khai va théng tin file hd so dinh kém, can bd TP- HT | -Ban trich luc (s6 luwgng
thuc hién vi€c cdp nhat théng tin, thuc hién quy trinh giai quyét thi tuc | theo y8u ciu)
dang ky khai tu theo quy dinh
2. Xac nhan lan cudi théng tin
Can bo TP- HT sau khi hoan thién cap nhét, quy trinh giai quyét trudc
5.Gidi quyét Can b Tu | khi in/ trinh_k}'/ thi thL_rc_hién gui ban demo t6i ngudi cd yéu cdu xéac
hé") <o phap — HO | nhén 1an cudi cac thong tin (dam bao d6 chinh xac).
tich 3. Sau khi nhén dugc xac nhan thong tin, can bé TP — HT, In, trinh ky
lanh dao don vi
4. Khéa s6 hé tich; chuyén két qua (ban trich luc theo yéu ciu) toi bd
phén 1 ctra. Luu y: Xdc nhdn trén hé thong va so giao nhan.
5. Chuyén théng tin da thuc hién ding ky khai tir sang co quan CA cap
quén (thuc hién 1énh trén hé thdng )
6 Tiép nhén 1. Tlep nhan két qua da hoan thién theo yéu cau tir can bo TP — HT | Tinh trang ho so trén hé
két qua tir B4 phan (kiém tra s6 luong ban trich luc theo yéu cau) théng
Can bd Tu N 2. Cap nhit tinh trang hé so trén hé thong.
: . 01 cua
phap — H6
tich
Tiép nhan hd 1. Xac nhan giay hen theo mé ho so cOng dan Ky nhan két qua
so yéu i 2. Klem tra va tiép nhén cac gidy & trong thanh phan hé so cdng dan
x6a dang ky B& phan 1 | nép/ xuit trinh theo quy dinh
. . cua 3. Thu 1é phi c4p ban trich luc (néu c6b)
thuong tri

(hd so gidy)

4. Tra két qua va yéu cau cong dan ky vao s6 hé tich
Luu y: truong hop gidy to trong thanh phan hd so cua cong dan khi

15



(theo yéu cu cia cong dén).

. Déi twgng o n L, . Ghi
Buoe thwe hién M5 ta noi dung Két qua chi
ndp/xudt trinh tai thoi diém dén nhan két qua con thiéu hodc khéng
chinh xac...thi yéu céu cong dan bd sung dit méi thuc hién viéc tra két
qua cho cong dan. '
5. Tiép nhan s6 ho khiu va t& khai (néu c6) dé thuc hién thi e xdéa
dang ky thudng tru.
7 Chuyén 1. B phian mot clra chuyén giao hd so yéu cau xba dang ky thuong tri | HO so gidy
giao ho so A cho luc lugng cdng an phuong.
” Cong an
td1 co quan ; 2. Céng an phudng tiép nhén va chuyén hé so tdi co quan cdng an cap
~ 3 | phudng
CA quén (ho quén
SO giiy) ' ‘ "
8 (Gial quyét I. Tiép nhan ho so yéu cau do lyc lugng cong an phuong chuyén téi
ho so yeu . 2. Giai quyét
P Cong an .y AL N .
cau xo0a dang uin 3. Tré két qua cho cong an phudng
ky thuong | 1
tru .
9. Chuyén I. Cong an phuong tiép nhan két qua giai quyét ctia co quan CA quan
giao két qua . 2. Chuyen va ban giao két qua cho ctia UBND phudng
£ Cong an
| gidl quyét .
N phuong
yéu ciu xo6a
bKTT
LA A ys Tiép nhan va vao s tra két qua
égfra ket Esaphan : Thue hi¢n viée tra két qua cho cong dan (truc tiép ) hodc qua buu dién
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2. Thanh phén hé so:

STT Tén S0 | Hinh thire Ghi chil
lugng
Giay t& ndp
1 To khai ding ky khai tr (mau theo phan mém ctia hé thong) 01 | Khai trép he Két hop viéc tich hop s6 lwong ban trich
thong Juc vao ndi dung thong tin
2| Gidy béo tir 01 | Banchinh
Gzay to thay gidy bdo tir 01 Ban chinh | Truong hop khong co gidy bdo ti
-Gidy xdc nhdn viéc thi hanh dn e hinh (doi voi nguoi chét
do thi hamh dn tie hinh)
-Ban an, Quyer dinh c6 hiéu luc cua Toa an (doi véi ngueoi bi
Toa an tuyén bé 1a dii chét)
-Vén ban xdc nhan cua co quan céng an hodc két qua giam
dinh cia co quan giam dinh phdp y (a"oz Vi nguoi chét trén
phucrng tign giao thong; tai nan, bi gzer chét dot ngdt hodc
chét ¢ nghi vin)
-3 | Truomg hop uy quyen thuc hién thu tuc
Van ban 1y quyén duoc cong chimg, chimg thuc theo quy dinh | 01 Bén chinh | D6i vi truing hop nguoi dioc iy quyén khong
phdi & ong, ba, cha, me, con, vo, chong, anh.
chi, em rudt cua nguoi uy quyén
1. Van ban uy quyén khéng phai cong chimg, chung thuc 01 Ban chink | D6i voi truing hop ngudi dwoc uy quyen la
2. Gidy to chimg minh moi quan hé voi ngudi iy quyén ong. ba, cha, me, con, vo, chong. anh, chi, em
FUOL cud REUOT WY quych
4 | S6 ho khau 01 Ban chinh
5 | Phiéu bao thay dbi ho khau, nhan khau 01 Ban chinh
Glay td’ xuit trinh
Glay to tuy than (hd chiéw/CMNC/thé can cuéc cong dan hode | 01 Béan chinh
6 | gidy t& khac o d4n 4nh va thong tin ¢ nhan do co quan ¢o tham

quyen cip, con gid tri sir dung) cuia ngudi yéu cau dang ky hé tich
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