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KE HOACH

Cong nghé thong tin phwong M§ Lao nam 2019

Thuc hién Nghi quyét s6 11/2017/QD-HDND ngay 05/12/2017 cia HDND
Thanh phé vé Chuong trinh muc tiéu Gng dung cong nghé thong tin (CNTT)
trong hoat dong co quan nha nude thanh pho Ha Noi giai doan 2016-2020; Ké
hoach sé 39/KH-UBND ngay 12/02/2019 cia UBND Thanh pho Ha Noi vé ké
hoach Cong nghé théng tin nidm 2019; Ké hoach s6 77/KH-UBND ngay
22/02/2019 cua UBND quén Ha Dong vé ké hoach cong nghé thong tin quan Ha
Péng nam 2019. Can clr vao tinh hinh thuc té cong tac cong nghé thong tin tai
phudng, UBND phuong Mo Lao xdy dung ké hoach cong nghé théng tin nam
2019, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach sb 39/KH-UBND ngay
12/02/2019 ctia UBND Thanh phé Ha Noi vé ké hoach Cong nghé thong tin ndm
2019: D2 4n 05-DA/QU ngay 04/4/2016 cua Quan ty Ha Déng vé “Xay dung co
quan dién t, tién t6i xdy dung Chinh quyén dién tir quan Ha Déng giai doan
2016-2020”; Ké hoach sé 77/KH-UBND ngay 22/02/2019 ciia UBND quén Ha
Péng vé ké hoach cong nghé thong tin quan Ha Pong ndm 2019.

- P4y manh Gmg dung CNTT trong hoat dng cla céc co quan nha nudc,
timg bude hinh thanh, phat trién Chinh quyén dién tir cdp phuong. Hinh thanh
mot sé thanh phin co ban ctia Thanh phé théng minh hudng téi xdy dung thanh
phé Ha Noi théng minh bén ving, mang lai tién ich, an toan, than thién cho
nguoi dan trén nén tang cong nghé chu chét ctia cude cach mang 4.0. Nang cao
nang luyc bao dam an toan thong tin mang.

2. Muc tiéu cu thé.

- Phéi hop trong viéc trién khai hé thong hoi nghi truyén hinh (giao ban, hop
tryc tuyén) két ndi véi UBND quéan, UBND Thanh phé va céc S&, ban, nganh,

- Duy tri, ning cap, ndng cao chét lugng cung cép thong tin trén Trang thong
tin dién tir ctia phudmg, két ndi tich hop véi Cong thong tin dién t cia quan.




- 100% van ban giao dich giita cdc co quan hanh chinh nha nuch 0171a
phudng véi Quan va cée don vi c6 lién quan dudi dang dién tir (tru céc van ban
khong chuyén qua mang theo quy dinh). : pee

- Tiép nhan va tng dung c6 hiéu qua c4c dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4 cAp phuong khi Thanh phd trién khai. ;

- Phén d4u thuc hién cung cp it nhit 30% sb dich vu cong tryc tuyén
thudc thim quyén & cp do 4. :

- Téi thiéu 50% s6 luong céc goi dau thiu chio hang canh tranh, gdi thau quy
md nho6 dau thiu rong rai, dau thiu han ché thuc hién Iya chon nha thiu qua mang.

- Tiép nhén hojic timg budc trién khai mét s thanh phan co ban cta Thanh
phé théng minh theo 16 trinh chi dao cia quan va Thanh phé.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Nhiém vu.

Ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha nude, phat trién Chinh
quyén dién tir cép phuong gdm:

1.1. Xay dung va hoan thién ha ting ky thuit, cic hé thong thong tin,
co' s& dir liéu cot 16i va chuyén nganh:

- Tiép nhan, van hanh hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén (giao ban,
hop truc tuyén) khi Thanh phé va quén trién khai.

- Pam bao dudng truyén mang WAN két ndi v6i Thanh phd hoat déng n
dinh 24/24h phuc vu c4c cudc hop giao ban truc tuyén véi Thanh phé, duy tri cac
duong truyén mang Internet phuc vu nhu cdu tic nghiép cua can bg, céng chirc,
nguoi lao dong tai phuong.

- Trién khai hé théng tdng dai k§ thuat sd phuc vu tiép nhan théng tin phén
anh tlr nguoi dan va don vi c6 lién quan, trao dbi théng tin ndi bo tai tru s& phuong.

- Tiép tuc dau tu may tinh, trang thiét bi CNTT theo nguyén tic déng bo,
tap trung, dam bao an ninh, an toan théng tin.

- Str dung ¢ hiéu qua cac thiét bi di ddng (dién thoai théng minh, may tinh
bang) phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh.

1.2. Ung dung CNTT phuc vu hoat dong diéu hanh ngi bo:

- Nang cép, két ndi, lién thong hé théng quan 1y van ban va didu hanh véi
Truc lién théng van ban qudc gia; thdng nhét lién thong 3 cap cua Thanh phé va
tich hgp chit ky s6 chuyén ding Chinh phi. Thyc hién giri, nhan vin ban dién tir
gita cdc co quan, don vi truc thudc Thanh phé.




- Ap dung phin mém danh gia hang thang d6i vdi can bd, cong chie, vien
chire, nguoi lao dong (Theo Quyét dinh sb 3814-QB/TU cuia Thanh ty Ha Noi)
khi Thanh ph trién khai.

1.3. Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan:

- Tiép tuc duy tri hiéu qua hoat dong va trién khai mdi cac dich vu cong
truc tuyén mic do 3, muc do 4.

- Duy tri v4n hanh hoat dong hé théng mét cira dién tr ding chung 3 cap
cta Thanh phd két ndi Cdng dich vu cong Thanh phd, timg bude két ndi céc co
s6 dir liéu chuyén nganh.

- Trién khai l4p dit c4c thiét bi man hinh cam (g, trang thiét bi CNTT dé
tuyén truy@":n va hd trg ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén tai cac khu
chung cu, t dan phd,... trén dia ban phuong theo hinh thirc xa hoi hoa, tao diéu
kién thuén loi cho nguoi dan tiép cén, sir dung hé thong dich vu céng truc tuyén
ding chung ctia Thanh phd.

- Tiép tuc dau tu trang thiét bi CNTT tai b phan “Tiép nhén ho so tra két
qua va giai quyét TTHC” clia phudng dong b, hién dai va dp ung yén cau trién
khai chung ctia Thanh phd.

- Thue hién déu thau qua mang theo ké hoach hanh dong giai doan 2017 —
2021 ctia UBND Thanh ph.

1.4. Pao tao bdi duing ngudn nhan lye:
Ra soat dam bao 100% CBCC cuia phuong duge cir tham gia cac chuong X

trinh dao tao, bdi dudng Chuin k¥ niang st dung CNTT theo quy dinh tai Thong ~ 1 x Y

tur s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 ctia Bd Thong tin va truyén thong.

Ct can bd tham gia ddy du cac 1op bdi dudng nang cao kién thirc vé an
toan thong tin. Kip thoi ndm bit dam bao khai théc, st dung cé hiéu qua céc tng
dung, phﬁn mém dung chung, dich vu cong truc tuyén,. il

1.5. Pam bao an toan thong tin mang:

Phéi hop trién khai cac bién phédp ddm bdo an toan théng tin i v6i ha
ting k¥ thuét, tng dung CNTT tai phuong theo chi dao ctia quéan va Thanh phd.

2. Giai phap.

2.1. Chi dao, diéu hanh:

- Thanh l1ap Ban chi dao xay dung Chinh quyén dién tir cAp phuong.

- Tiép tuc tang cudng vai trd lanh dao, chi dao ctia cac cap tiy Dang, chinh
quyén va Ban chi dao xdy dung Chinh quyén dién tir céc cdp, gin két chat ché
gitta ing dung CNTT vai cong tac cai cach hanh chinh.




- Gén két chi tiéu trién khai tmg dung CNTT vao tién chi dénh gié thi dua
trong co quan va yéu cau bat buge trong cong téc can bo.

2.2. Tuyén truyén nang cao nhén thirc: ‘ ;

- Pdy manh céc hoat dng truyén théng vé vi tri, vai tro, tém’quarl trong cua
ung dung va phat trien CNTT trong sy nghiép xay dung, phat trién cia phuong,
quén va Thanh phé; tuyén truyén nang cao nhan thirc vé an toan thong tin mang trén
dia ban phuong.

2.3. Boi dudng nguodn nhén lue:

- Pam bao tham gia céc chuong trinh déo tao, boi dudng k§ ning nang cao,
chuyén sau vé CNTT cho CBCC, ngudi lao déng thuéc UBND phuong; phdi hop
v&i Quan Poan Ha Pong va Poan thanh nién phuong trong cong tac dao tao cho
céc dbi tuong 14 doan vién trén dia ban phuong.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Nguyén tic trién khai ké hoach.

- Trién khai theo huéng tong thé, dong bd va sir dung chung théng nhét
trén mot hé thong; tiép tuc ké thira, phat huy hiéu quéa céc két qua da trién khai;
dan thay thé, tich hop céc Gmg dung nhd, lé.

- Trién khai theo 16 trinh, ké hoach ctuia quan va Thanh phé.

2. Ngudn kinh phi thuc hién ké hoach.

Kinh phi tir nguén hd tro phan bd ngén sach cia quan va Thanh phd, ngudn
x4 hdi héa va cac ngudn kinh phi hgp phap khac.

3. Trach nhiém cua cac ban, nganh, by phin ¢6 lién quan.

3.1. Giao Viin phong — thong ké:

- La co quan thuong tryc BCD xay dung Chinh quyén dién tir phudng Mo
Lao, tham muu gitp BCP trong cong tac chi dao, diéu hanh cac hoat dong phat
trién Chinh quyén dién tir ctia phudng. La ddu méi téng hop tinh hinh, két qua
thuc hién ké hoach va béo cdo Quan uy — UBND quan, BCD Chinh quyén dién tir
quan Ha Pong.

- Chu tri, phéi hop trién khai tmg dung CNTT thuc hién co ché mét cira,
mot clra lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Phéi hop véi UBND quén trong cong tac ra soat, dé xuit, tong hop, béo
c4o UBND Thanh phd va S& Théng tin va Truyén théng danh muc dich vu cong
truc tuyén mirc do 3, 4 trién khai dinh ky hang nam theo quy dinh hién hanh va

huéng dan cua cép trén dam bao kha thi.

- Chu dong phdi hop véi Van phong HDND& UBND quén trong qué trinh
thuc hién cac ndi dung vé tmg dung CNTT theo chi dao cia quan va Thanh phé.
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- Tham muu tong hop du toén thyc hién cée néi dung ciia K& hoach, phéi hop
v6i bd phén Tai chinh — ke toan phudng quyét dinh phéan b kinh phi thyc hién.

3.2 'Giao bo phén Vin héa — théng tin:

- Ti€p nhén théng tin, huéng din chuyén mén cac Gng dung CNTT cua S&
Théng tin va Truyén thong, céc co quan chuyén mdn dam bao trién khai c6 hidu
qua tai UBND phuong.

- Tang cudng vai trd tham muu quan ly nha nude vé ung dung CNTT trong
co quan nha nudc, thuong xuyén kiém tra, giam séat, don dbe viéc ung dung
CNTT trén dia ban phuong.

- Theo d&i, tong hop, ra soat d& cit CBCC tham gia céc khéa ddo tao, bdi
dudng CNTT theo ké hoach ctia quén va Thanh phd.

- Pinh ky tong hop bao cdo phong Vin héa va thong tin quan két qua thuc
hién Ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc trén dia ban phuong.

- Xay dung noi dung va hudng dén céac ban, nganh by phén, cac dong chi

Lanh dao, CBCC, nguoi lao dong thuc hién tuyén truyén vé tmg dung va phat
trién CNTT, dam béo an toan thong tin mang.

3.3. Giao b0 phan Tai chinh — ké toan:

- Tham muu cho UBND phuong céan d6i ngan sach, kip thoi béo céo
UBND quan bd tri kinh phi thuc hién ké hoach theo quy dinh va cic hoat dong
g dung, phat trién CNTT tai phudng.

3.4. Cac ban, nganh, by phan chuyén mén thuoc UBND phuong:
- Chti dong phdi hop véi bd phan Vin phong — théng ké trong qué trinh

trién khai ké hoach. Nghiém tic chap hanh tham gia cac 16p dao tao, tap huén str :

dung phin mém ding chung dam bao trong khai thac, st dung.

- Chiu trach nhiém vé hiéu qua st dung céc phan mém Ung dung dung

chung, dich vu cong truc tuyén da dugc trién khai, nham nang cao hiéu qua giai
quyét thi tuc hanh chinh phuc vu cong dan.

Trén day la ké hoach céng nghé thong tin ndm 2019 cia UBND phuong
Mo Lao. Yéu ciu céc ban, nganh, bd phan cé lién quan nghiém tuc trién khai
thuc hién./Q,

Noi nhan:

- Quan uy — HDND- UBND quén

- BCP xay dung Chinh quyén dién tir quan
- Dang uy, HDND, UBND phuong

- Ban, nganh, b phan (dé th/h);

- Luu: VT.

(dé ble);
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